Nota van Inlichtingen toelatingsprocedure Externe Jobcoaching
arbeidsmarktregio Foodvalley 2023

Vraag Document

Pagina-, artikel

en/of

Vraag

Antwoord

Programma van Eisen

paragraafnummer

Hoe vindt toewijzing
plaats, op basis van
welke aspecten wordt een
client aan een bepaalde
jobcoach/zorgaanbieder
gematcht?

Client/werkgever
krijgt de keuze uit
alle aangesloten
organisaties. Het is
aan de
client/werkgever
vervolgens zelf een
keuze te maken.

Algemeen

Kunnen jullie een
schatting geven van het
aantal cliénten dat een
jobcoach traject volgt per
jaar?

De totale
opdrachtwaarde per
jaar voor alle
gemeenten wordt op
€400.000 geschat.
Aan dit bedrag
kunnen geen rechten
worden ontleend.

Programma van Eisen

Tarief

Valt het opstellen van het
coaching plan binnen het
gestelde tarief?

Ja

Programma van Eisen

Tarief

Valt het opstellen van een
verantwoordingsreportag
e binnen het gestelde
tarief?

Ja

Conceptovereenkoms
t

Bij de ene gemeente
wordt wel over
evaluatiegesprekken
gesproken in de
conceptovereenkomsten
en bij de andere
gemeente niet. Kunt u
duidelijkheid geven over
de evaluatiegesprekken?
Wij hebben als
organisatie behoefte aan
evaluatiegesprekken,
frequentie kan worden
besproken

Deze werkafspraken
kunnen met elke
gemeente
afzonderlijk gemaakt
worden.

Conceptovereenkoms
t

In de Concept
raamovereenkomst van
Werkkracht staat een
ingangsdatum per 2013,
wij gaan ervan uit dat dit
wordt aangepast voor
ondertekening

Correct

Programma van eisen

Tarief

Kunt u het gestelde tarief
toelichten? Het wijkt af
van het door UWV
gestelde tarief (€98.38)
en wij zien ook een
verschil met bijvoorbeeld
Regio Midden Gelderland

Dat klopt. Bij het
opstellen van het
programma van
eisen zijn wij van
weinig
administratieve
taken uitgegaan. Er
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(€94.07), waarom zit het
tarief binnen deze
aanbesteding daar
significant onder?

is niet veel
verantwoording
nodig waardoor de
kosten ook lager
kunnen zijn dan die
van het UWV.

8. | Algemeen Arbeidsmarktregio Nee. Dennis staat los
FoodValley maakt gebruik | van deze
van Dennis, maar er is toelatingsprocedure
geen en deze garantie
standaarddocumentatie kunnen wij niet
op te vinden zoals dat geven.
wel bij andere zorgregio’s
en gemeenten is. Zou die
standaarddocumentatie
aangemaakt kunnen
worden voor start
overeenkomst?

9. | Programma van eisen | 1.2 Tarief Externe U geeft in de tabel aan Dit is niet akkoord.
Jobcoachvoorzienin | gebruik te willen maken Het gaat om minder
g van een staffelkorting op | reistijd, minder

het jobcoachingstarief op | inlezen in de
het moment dat werkgever en een
de coach meerdere vast aanspreekpunt
kandidaten bij 1 binnen de organisatie
werkgever begeleidt. waar minder tijd
Opdrachtnemer overheen gaat. Wij
benadrukt dat coaching gaan er vanuit dat er
niet groepsgewijs meerdere klanten op
plaatsvindt, maar altijd één zelfde dag
individueel. Derhalve is gesproken / begeleid
een staffelkorting kunnen worden
onwenselijk en waardoor de
verzoeken wij u deze te staffelkorting
schrappen. Kan gehandhaafd blijft.
aanbestedende dienst
hiermee akkoord gaan?
Indien nee, dan graag
uw gemotiveerde
antwoord.

10. | Programma van eisen | 1.1 Afbakening Er wordt gesproken over | Het is de taak van de

toepasbaarheid van
het

programma van
eisen

het vergroten van
zelfredzaamheid op
verschillende
levensgebieden. Hoe ver
verwacht de gemeente
dat de jobcoach daarin
optreedt?

jobcoach om alle
leefgebieden mee te
nemen. Indien er op
een leefgebied een
knelpunt wordt
gesignaleerd gaan
wij ervanuit dat er
contact gelegd wordt
met de
contactpersoon
vanuit de gemeente
om eventueel te
bespreken of dit bij
de jobcoach ligt of
dat er andere
taakgebieden
betrokken moeten
worden zoals
wmo/maatschappelij
k werk etc...
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11.

Programma van eisen

1.2 Tarief Externe
Jobcoachvoorzienin

g

Begeleidingsregime
omgezet naar uren,
wordt hier een
dienstverband van 40 uur
per week aangehouden?
En daarna de uren
verrekend naar rato van
het aantal daadwerkelijke
contracturen?

Nee, het
begeleidingsregime
is het aantal uur dat
daadwerkelijk
besteed dient te
worden aan
jobcoaching. Dit
staat los van het
contract van de
werknemer. Door de
klantmanager zal
uiteraard rekening
gehouden worden
met het contract en
het in te zetten
regime. Als er veel
begeleiding nodig is
maar een werknemer
werkt weinig uur zal
er mogelijk geen
zwaar

maar midden regime
worden ingezet.

12.

Aanmeldprocedure

Korte beschrijving

U geeft aan dat er per
gemeente een
afzonderlijke
overeenkomst zal
worden gesloten. In dat
kader heeft u een grote
hoeveelheid aan
juridische documentatie
bijgevoegd
(Raamovereenkomsten
per gemeente en
Inkoopvoorwaarden per
gemeente). Inschrijver
is van oordeel dat,
wanneer al deze
documentatie in deze
fase beoordeeld wordt,
dit zal resulteren in een
groot aantal
(detail)vragen over
deze juridische
documentatie.
Inschrijver
veronderstelt dan ook
dat, op het moment dat
individuele aanvragen
kenbaar worden
gemaakt, er nog
gelegenheid zal zijn
voor partijen om vragen
te stellen over de
juridische
onderliggende
voorwaarden. Kunt u dit
bevestigen?

Dit is akkoord. Na
inschrijving is het
mogelijk om vragen
te stellen over de
conceptdocumenten
per gemeente.
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13. | Aanmeldprocedure Toelating door het
jaar
heen

U geeft aan een
overeenkomst te willen
sluiten voor de duur van
4 jaar per gemeente.
Voor inschrijver is
onvoldoende duidelijk
hoe deze overeenkomst
exact kwalificeert en wat
de omvang/reikwijdte
van deze
overeenkomsten zal zijn.
Kunt u in dit kader
aangeven: Of een
Opdrachtnemer zelf mag
bepalen of, op welk
moment en onder welke
voorwaarden een
inschrijving wordt gedaan
op een aanvraag onder
de Raamovereenkomst?
Of er nog een
vragenronde per opdracht
zal worden ingesteld
waarbij Opdrachtnemers
in de gelegenheid worden
gesteld om vragen te
stellen over het
onderliggende juridische
kader van de betreffende
opdracht? Hoeveel
Opdrachtnemers worden
geselecteerd per
Raamovereenkomst? Op
welke wijze en op welke
gronden een individuele
opdracht onder de
Raamovereenkomst door
een gemeente zal worden
gegund?

Inschrijven
gedurende het jaar is
toegestaan. Wel
dient Inschrijver
daarbij akkoord te
gaan met de
gestelde eisen en
voorwaarden.
Vanwege de
gewenste flexibiliteit
wordt geen
maximum gesteld
aan het aantal
aanbieders per
Raamovereenkomst.

Welke organisatie
wordt gekozen hangt
af van de aanvrager.
Zij zijn vrij om te
kiezen. Dit wordt niet
bepaald door de
gemeente.

Het is in principe niet
mogelijk om een
aanvraag te
weigeren. Dat zou
kunnen betekenen
dat er een
onderscheid wordt
gemaakt in welke
aanvragen wel of
welke aanvragen niet
behandeld worden.
Bij inschrijving staat
Inschrijver open voor
het aangaan van alle
soorten aanvragen.
Mocht er een ander
idee zijn over de
jobcoaching dan het
gevraagde kan er
contact opgenomen
worden met de
gemeente om op één
lijn te komen.
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14.

Programma van eisen

Overeenkomst 1.1

U geeft aan een
overeenkomst te willen
sluiten voor de duur van
4 jaar per gemeente.
Voor inschrijver is
onvoldoende duidelijk
hoe deze overeenkomst
exact kwalificeert en wat
de omvang/reikwijdte
van deze
overeenkomsten zal zijn.
Kunt u in dit kader
aangeven:

-Of een Opdrachtnemer
zelf mag bepalen of, op
welk moment en onder
welke voorwaarden een
inschrijving wordt gedaan
op een aanvraag onder
de Raamovereenkomst?
-Of er nog een
vragenronde per opdracht
zal worden ingesteld
waarbij Opdrachtnemers
in de gelegenheid worden
gesteld om vragen te
stellen over het
onderliggende juridische
kader van de betreffende
opdracht? -Hoeveel
Opdrachtnemers worden
geselecteerd per
Raamovereenkomst?

-Op welke wijze en op
welke gronden een
individuele opdracht
onder de
Raamovereenkomst door
een gemeente zal worden
gegund?

Zie antwoord vraag
13.

15.

Programma van eisen

Resultaat 1.1

U formuleert als resultaat
“het realiseren van de
doelstelling(en) zoals
beschreven in het door de
gemeente opgestelde
Plan van aanpak en
formuleert daarbij (niet-
limitatief) een aantal
beoogde doelen.
Inschrijver is van oordeel
dat een te doorlopen
traject van dusdanig veel
factoren afhankelijk is,
die niet allemaal te

Ja
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sturen en te beinvioeden
zijn, dat er nimmer
gesproken kan worden
van een
resultaatsverplichting,
maar van een uiterste
inspanningsverplichting
van Inschrijvers om de
geformuleerde
doelstellingen te behalen.
Kunt u dit bevestigen?

16. | Programma van eisen | C 1. Het is in het belang van Het is in principe niet
Acceptatieplicht alle partijen dat er een mogell_]k om een
optimaal resultaat bereikt aanvraag te
| ltaat weigeren. Dat zou
wordt als resultaat van kunnen betekenen
het doorlopen traject. In | dat er een
dat kader kan het zo zijn | onderscheid wordt
dat een Inschrijver van gemaakt in welke
oordeel is dat bij aanvragen wel of .
welke aanvragen niet
bepaalde aanvragen, behandeld worden.
gelet op de Bij inschrijving staat
uitgangspunten van de Inschrijver open voor
betreffende aanvraag, het atangaan van alle
: soorten aanvragen.
geen optimaal rgsultaat Mocht er een ander
zal worden bereikt. In dat | j4ee zijn over de
soort situaties moet het jobcoaching dan het
mogelijk zijn om aan te gevraagde kan er
geven dat er geen contact opgenomen
: o worden met de
inschrijving gedaan zal 1
. gemeente om op één
worden op een specifieke lijn te komen.
aanvraag. Kunt u
bevestigen dat een
dergelijke
mogelijkheid/ruimte er
altijd zal moeten zijn?
17.| Programma van eisen | C 2. Termijnen Kunt u bevestigen dat er, | Wij gaan er vanuit

gelet op de aard/karakter
van de te leveren
dienstverlening, nimmer
sprake kan zijn van fatale
termijnen, maar dat het
altijd handelt om uiterste
streefdata?

dat de inschrijver
zich kan vinden in de
gevraagde termijnen
en deze kan
realiseren.
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18.

Programma van
eisen

CVOG

Kunt u aangeven wie u
concreet verstaat onder
“medewerkers met
contacten met
werknemers”?

De jobcoaches.

19.

Programma van
eisen

c7

Instemming van
werknemer voor inzage
in het dossier kwalificeert
niet als een voldoende
juridische grondslag op
grond van de AVG.
Inschrijver kan op deze
basis dan ook niet
toezeggen dat inzage in
het dossier mogelijk is.

Bent u bereid dit punt,
na gunning, in overleg
met privacy deskundigen
van beide partijen nader
te bespreken en uit te
werken?

Akkoord

20.

Programma van
eisen

1.3 BSN

Op grond van de
geldende privacy wet- en
regelgeving is het ons
niet toegestaan u een
BSN te verstrekken. Wij
verzoeken u
dientengevolge dan ook
te bevestigen dat het
verstrekken van een BSN
niet langer verlangd
wordt

Akkoord

21.

Programma van
eisen

1.4 d Kwaliteit
levering

Kunt u bevestigen dat wij
dienaangaande
uitsluitend
verantwoordelijkheid
kunnen dragen voor
zover het betrekking
heeft op werkzaamheden
en verplichtingen die
vallen binnen onze eigen
invloedssfeer en ons
eigen takenpakket?

Ja

22.

Programma van
eisen

C 3 Termijnen

Kunt u bevestigen dat er,
gelet op de aard/karakter
van de te leveren
dienstverlening, nimmer
sprake kan zijn van
fatale termijnen, maar
dat het altijd handelt om
uiterste streefdata?

Zie punt 17.
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23. | Verwerkersovereenko

Toepasselijkhei | Bij de onderhavige Dat is inderdaad niet nodig.

mst d dienstverlening kwalificeert
Verwerkersove | ,,4achtnemer als
reenkomst

verwerkingsverantwoordelijke
voor de persoonsgegevens
die zij verwerkt. De
opdrachtnemer verwerkt de
gegevens van ten behoeve
van zichzelf en bepaalt ook
zelfstandig de wijze waarop
de persoonsgegevens worden
verwerkt. De
persoonsgegevens worden
dus niet ten behoeve van de
opdrachtgever verwerkt.

Het niet zijn van verwerker en
het niet

(moeten) afsluiten van een
verwerkersovereenkomst laat
onverlet dat partijen zich
dienen te houden aan de AVG
en aanverwante wet- en
regelgeving bij de
verwerkingen.

Kunt u, gelet op
bovenstaande bevestigen dat
er geen
verwerkersovereenkomst zal
worden gesloten?

24. | Raamovereenkomst

5.3
Betalingstermij

Bent u bereid een
betalingstermijn aan te

Bij het digitaal versturen van

Wageningen facturen is de factuurdatum gelijk

9

wenselijk en stelt voor
maximaal een termijn aan te
houden van 3 werkdagen
ingeval zaken op de factuur
nader verduidelijkt/aangevuld
dienen te worden. Bent u
bereid hiermee in te

n houden van 30 dagen na aan de datum van ontvangst van
factuurdatum? de factuur. Derhalve hoeft deze
formulering niet te worden
gewijzigd.
25. Raamovereenkomst 5.4/5.5 Opdrachtnemer acht een Beide partijen
Wageningen Rechtmatigheid/afstemmin | dergelijk lange termijn niet verplichten zich

ertoe om de
termijn van
afstemming zo
kort mogelijk te
laten zijn.
Opdrachtgever zal
zich inspannen om

stemmen? eventuele fouten
Kunt u bevestigen dat in een factuur
Opdrachtgever tijdig kenbaar te

dienaangaande direct na
ontvangst gehouden is
gemotiveerd het bezwaar
kenbaar te maken bij
Opdrachtnemer?

maken.
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26.

Raamovereenkomst
Wageningen

5.6 Verrekening

Kunt u bevestigen dat hiervan
uitsluitend sprake zal zijn bij
vorderingen die direct met
elkaar in verband staan en na
voorafgaande instemming
van wederpartij?

Ja

27.

Raamovereenkomst
Wageningen

7 Overdracht

Kunt u bevestigen dat
overdracht binnen een tot de
groep behorende
onderneming te allen tijde
mogelijk is?

Ja

28.

Raamovereenkomst
Wageningen

9.2 de Baseline
Informatiebeveiliging
Overheid (BIO)

Kunt u bevestigen dat artikel
9.2 niet van toepassing is ten
aanzien van de onderhavige
dienstverlening?

Ja

29.

Raamovereenkomst
Wageningen

9.3
Verwerkersovereenkomst

Bij de onderhavige
dienstverlening kwalificeert
opdrachtnemer als
verwerkingsverantwoordelijke
voor de persoonsgegevens
die zij verwerkt . De
opdrachtnemer verwerkt de
gegevens van ten behoeve
van zichzelf en bepaalt ook
zelfstandig de wijze waarop
de persoonsgegevens worden
verwerkt. De
persoonsgegevens worden
dus niet ten behoeve van de
opdrachtgever verwerkt.

Het niet zijn van verwerker
en het niet

(moeten) afsluiten van een
verwerkersovereenkomst laat
onverlet dat partijen zich
dienen te houden aan de AVG
en aanverwante wet- en
regelgeving bij de
verwerkingen.

Kunt u, gelet op
bovenstaande bevestigen dat
er geen
verwerkersovereenkomst zal
worden gesloten?

Zie antwoord
vraag 23

30.

Raamovereenkomst
Wageningen

10 Verzekering

Kunt u bevestigen dat een
verzekeringscertificaat ten
aanzien van de
bedrijfsaansprakelijkheid van
Inschrijver hier volstaat?

Ja

31.

Raamovereenkomst
Wageningen

11.1 Maximering
aansprakelijkheid

Bent u bereid aan de
maximering van de
aansprakelijkheid per
gebeurtenis van 150.000,-
toe te voegen dat deze
gemaximeerd is tot 300.000,-
/jaar?

-Dit is in andere
bewoording al
opgenomen
(150.000 per
gebeurtenis met
een maximum van
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Bent u bereid hieraan toe te
voegen:

Aansprakelijkheid van
Opdrachtnemer voor indirecte
schade, daaronder begrepen
gevolgschade, gederfde
winst, gemiste besparingen,
boetes, imagoschade en
schade door
bedrijfsstagnatie, is in alle
gevallen uitgesloten?

2 per jaar
=300.000/jaar).

-Wij gaan hier niet
mee akkoord. Het
onderscheid
tussen directe en
indirecte schade
komt in ons
rechtssysteem,
zoals dat in het
BW staat, niet
voor. Als dit
onderscheid wel
wordt gemaakt
kan dat voor
verwarring zorgen
omdat het niet
duidelijk is wat er
wel en niet onder
valt. Dat zou
expliciet gemaakt
moeten worden
met als risico dat
er zaken tussen
wal en schip
raken. In het
Nederlandse
rechtssysteem
wordt uitgegaan
van schade die
toerekenbaar is en
waar een causaal
verband bestaat
tussen de schade
en de handelingen
van de
Opdrachtnemer.

32. | Raamovereenkomst 11.2c Verval maximering | Bent u bereid, gelet op de Ja dit is akkoord
Wageningen aansprakelijkheid onderhavige dienstverlening,
artikel 11.2 sub c te laten
vervallen?
33. | Raamovereenkomst 11.4/11.5/11.6 Vrijwaring | Bent u bereid, gelet op de Akkoord
Wageningen derden onderhavige dienstverlening,

artikel 11.4/11.5/11.6 als niet
van toepassing aan te
merken?
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34.

Raamovereenkomst
Externe
Jobcoachvoorziening
gemeenten
arbeidsmarktregio
Foodvalley

10.1 (bijlage 3)
Verwerkersovereenkomst

Bij de onderhavige
dienstverlening kwalificeert
opdrachtnemer als
verwerkingsverantwoordelijke
voor de persoonsgegevens
die zij verwerkt . De
opdrachtnemer verwerkt de
gegevens van ten behoeve
van zichzelf en bepaalt ook
zelfstandig de wijze waarop
de persoonsgegevens worden
verwerkt. De
persoonsgegevens worden
dus niet ten behoeve van de
opdrachtgever verwerkt.

Het niet zijn van verwerker en
het niet

(moeten) afsluiten van een
verwerkersovereenkomst laat
onverlet dat partijen zich
dienen te houden aan de AVG
en aanverwante wet- en
regelgeving bij de
verwerkingen.

Kunt u, gelet op
bovenstaande bevestigen dat
er geen
verwerkersovereenkomst zal
worden gesloten?

Dat is inderdaad
niet nodig

35.

Raamovereenkomst
Renkum

Algemeen Inhoud/status

Inschrijver constateert dat de
status van de overeenkomst
nog een in te vullen concept
is waarin onder meer

wordt verwezen naar
“een
aanbestedingsprocedure”
Inschrijver veronderstelt dan
ook dat deze
Raamovereenkomst op een
later tijdstip definitief zal
worden gemaakt en opnieuw
ter beoordeling zal worden
voorgelegd waarbij
inschrijvers de gelegenheid
krijgen om

vragen te stellen. Kunt u dit
bevestigen?

Ja
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36.

Voorbeeld
Raamovereenkomst
Scherpenzeel

Inhoud/status

Inschrijver constateert dat de
status van de overeenkomst
nog een in te vullen concept
is waarin onder meer

wordt verwezen naar

w

een
aanbestedingsprocedure”

Inschrijver veronderstelt dan
ook dat deze
Raamovereenkomst op een
later tijdstip definitief zal
worden gemaakt en opnieuw
ter beoordeling zal worden
voorgelegd waarbij
inschrijvers de gelegenheid
krijgen om

vragen te stellen. Kunt u dit
bevestigen?

Ja

37.

Concept
Raamovereenkomst
gemeente
Veenendaal, Rhenen
Renswoude

Algemeen Inhoud/status

Inschrijver constateert dat de
status van de overeenkomst
nog een in te vullen concept
is waarin onder meer

wordt verwezen naar
“een
aanbestedingsprocedure”
Inschrijver veronderstelt dan
ook dat deze
Raamovereenkomst op een
later tijdstip definitief zal
worden gemaakt en opnieuw
ter beoordeling zal worden
voorgelegd waarbij
inschrijvers de gelegenheid
krijgen om

vragen te stellen. Kunt u dit
bevestigen?

Ja, dat is het
geval.

38.

Concept
Raamovereenkomst
gemeente
Veenendaal, Rhenen
Renswoude

6.3/6.4 Indexatie

Kunt u bevestigen dat u zich
conformeert aan hetgeen ten
aanzien van indexatie van
tarieven is bepaald in de
overige/overkoepelende
informatie?

Ja, wij
conformeren ons
aan deze
indexatie.

39.

Concept
Raamovereenkomst
gemeente
Veenendaal, Rhenen
Renswoude

8.1 Betalingstermijn

Bent u bereid een
betalingstermijn aan te
houden van 30 dagen na
factuurdatum?

8.1 stelt dat wij
een termijn
hanteren van 30
dagen na
ontvangst en
acceptatie. Ons
proces biedt geen
ruimte om
hiervan af te
wijken. Bij
digitale
verzending zal
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deze datum
overeenkomen
met de
factuurdatum.

40. Concept 9.Boete Kunt u bevestigen dat er Het boetebeding
Raamovereenkomst geen boetebepalingen zullen | zal niet worden
gemeente worden overeengekomen? opgenomen in de
Veenendaal, Rhenen voorwaarden.
Renswoude

41. Concept 11 Social Return Kunt u bevestigen dat er Gezien de aard
Raamovereenkomst geen verplichtingen ten van een open
gemeente aanzien van Social Return house
Veenendaal, Rhenen zullen worden aanbesteding is
Renswoude .

overeengekomen? het lastig om
invulling te geven
aan SROL.
Daarom zullen
wij hieraan geen
verplichtingen
verbinden.

42. Concept Bijlage 5 Bij de onderhavige Dat is inderdaad
Raamovereenkomst dienstverlening kwalificeert niet nodig.
gemeente opdrachtnemer als
Veenendaal, Rhenen verwerkingsverantwoordelijke
Renswoude

voor de persoonsgegevens
die zij verwerkt .

De opdrachtnemer verwerkt
de gegevens van ten behoeve
van zichzelf en bepaalt ook
zelfstandig de wijze waarop
de persoonsgegevens worden
verwerkt. De
persoonsgegevens worden
dus niet ten behoeve van de
opdrachtgever verwerkt.

Het niet zijn van verwerker en
het niet

(moeten) afsluiten van een
verwerkersovereenkomst laat
onverlet dat partijen zich
dienen te houden aan de AVG
en aanverwante wet- en
regelgeving bij de
verwerkingen.

Kunt u, gelet op
bovenstaande bevestigen dat
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er geen
verwerkersovereenkomst zal
worden gesloten?

43. Concept 5.1 Betalingstermijn Bent u bereid een Bij het digitaal
Raamovereenkomst betalingstermijn aan te versturen van
jobcoaching houden van 30 dagen na facturen is de
gemeente factuurdatum? factuurdatum
Barneveld .

gelijk aan de
datum van
ontvangst van de
factuur. Derhalve
hoeft deze
formulering niet
te worden
gewijzigd.

44, Concept Bijlage 4 Bij de onderhavige Zie antwoord
Raamovereenkomst | Verwerkersovereenkomst| dienstverlening kwalificeert vraag 23
jobcoaching opdrachtnemer als
gemeente verwerkingsverantwoordelijke
Barneveld

voor de persoonsgegevens
die zij verwerkt .

De opdrachtnemer verwerkt
de gegevens van ten behoeve
van zichzelf en bepaalt ook
zelfstandig de wijze waarop
de persoonsgegevens worden
verwerkt. De
persoonsgegevens worden
dus niet ten behoeve van de
opdrachtgever verwerkt.

Het niet zijn van verwerker en
het niet

(moeten) afsluiten van een
verwerkersovereenkomst laat
onverlet dat partijen zich
dienen te houden aan de AVG
en aanverwante wet- en
regelgeving bij de
verwerkingen.

Kunt u, gelet op
bovenstaande bevestigen dat
er geen
verwerkersovereenkomst zal
worden gesloten?
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45.

Akkoordverklaring
externe

jobcoachvoorziening

arbeidsmarktregio
Foodvalley 2023

Paragraaf 2 Voorwaarden

Inschrijver dient hier akkoord
te gaan met de contractuele
voorwaarden. In dat kader
heeft u een grote hoeveelheid
aan juridische documentatie
bijgevoegd. Inschrijver is van
oordeel dat, wanneer al deze
documentatie in deze fase
beoordeeld wordt, dit zal
resulteren in een groot aantal
(detail)vragen over deze
juridische documentatie.

Inschrijver veronderstelt dan
ook dat, op het moment dat
individuele aanvragen
kenbaar worden gemaakt, er
nog gelegenheid zal zijn voor
partijen om vragen te stellen
over de juridische
onderliggende voorwaarden.
Kunt u dit bevestigen?

Ja zie ook
antwoord vraag
12

46.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente
Barneveld

4.5 Vrijwaring Boetes

Een ongelimiteerde vrijwaring
is in de regel disproportioneel
en in de regel niet
verzekerbaar. Bent u bereid
om de aansprakelijkheid van
Inschrijver te koppelen aan
de maximering van de
aansprakelijkheid en
maximale vrijwaring van
opdrachtnemer? Zo nee,
waarom niet?

Kunt u bevestigen dat een
vrijwaring uitsluitend aan de
orde zal zijn bij een
daadwerkelijke toerekenbare
tekortkoming aan de zijde
van Opdrachtnemer?

De dienstverlening tussen
partijen ziet op een
inspanningsverplichting.
Opdrachtnemer zal de
diensten vanzelfsprekend
uitvoeren naar beste inzicht
en vermogen en conform
hetgeen in de markt
gebruikelijk is, in
overeenstemming met de
eisen van goed vakmanschap,
professionaliteit en integriteit.
Gelet op de aard van deze
dienstverlening kan

Opdrachtnemer echter niet
instemmen met een garantie
ten aanzien van de te leveren
prestatie. Kunt u gelet op
voorgaande akkoord gaan
met het aanpassen van
‘garandeert’ naar ‘spant zich

Het gaat hier om
vrijwaring van
strafrechtelijke
boetes en
bestuurlijke
sancties die
worden opgelegd
verband houdend
met de
Overeenkomst. U
heeft dit zelf in
de hand.

Wij zijn niet
bereid dit artikel
te wijzigen,
omdat dit naast
voornoemde
reden tevens
precedentwerking
teweeg brengt.

Neg, alle
vrijwaringen in
de algemene
voorwaarden
blijven in stand.
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maximaal in’? Zo nee, graag
uw gemotiveerde reactie.

47. | Algemene 6.1 Garantie De dienstverlening tussen partijen ziet
Inkoopvoorw | aanbieder op een inspanningsverplichting. Nee. In 6.1 staat de
aarden Opdrachtnemer zal de diensten Contractant garandeert
Gemeente vanzelfsprekend uitvoeren naar beste | dat de geleverde
Barneveld inzicht en vermogen en conform prestaties voldoen aan
hetgeen in de markt gebruikelijk is, in | de Overeenkomst. In
overeenstemming met de eisen van de overeenkomst staat
goed vakmanschap, professionaliteit de
en integriteit. Gelet op de aard van inspanningsverplichting.
deze dienstverlening kan Gegarandeerd wordt
Opdrachtnemer echter niet instemmen | dus de inspanning zoals
met een garantie ten aanzien van de omschreven in de
te leveren prestatie. Kunt u gelet op overeenkomst.
voorgaande akkoord gaan met het
aanpassen van ‘garandeert’ naar
‘spant zich maximaal in’? Zo nee,
graag uw gemotiveerde reactie.
48. | Algemene 6.2 Goedkeuring Hoe bent u voornemens de prestaties | Opdrachtgever is
Inkoopvoorw | prestaties te beoordelen dan wel goed te gerechtigd te
aarden keuren? Kunt u dienaangaande controleren of
Gemeente concreet het toetsingskader Opdrachtnemer zich
Barneveld aangeven? voldoende inspant om
het in het Programma
van Eisen beschreven
resultaat te behalen.
49. | Algemene 7.1/7.2 Opdrachtnemer kan hiermee Voor wat betreft de
Inkoopvoorw | Verplichting instemmen ten aanzien van haar inzet van extern
aarden naleven eigen personeel. Ten aanzien van de personeel/derden is
Gemeente inzet van extern personeel/derden een contractuele
Barneveld veronderstelt Opdrachtnemer dat geheimhoudingsverplic
dienaangaande het contractueel hting verplicht.
overeenkomen van een
geheimhoudingsverplichting afdoende
is. Kunt u dit bevestigen?
50. | Algemene 7.5 Overtreding Nee
Inkoopvoorw | geheimhouding Het recht om de overeenkomst per
aarden direct op te schorten, althans te
Gemeente ontbinden in geval van overtreding
Barneveld van deze bepaling is een vergaande

sanctie c.q. maatregel. Kunt u
akkoord gaan met het buiten
toepassing verklaren van deze
bepaling?
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51. | Algemene 8. Verwerking Bij de onderhavige dienstverlening Zie antwoord vraag 23
Inkoopvoorw | Persoonsgegevens | kwalificeert opdrachtnemer als
aarden verwerkingsverantwoordelijke voor de
Gemeente persoonsgegevens die zij verwerkt .

Barneveld De opdrachtnemer verwerkt de
gegevens van ten behoeve van
zichzelf en bepaalt ook zelfstandig de
wijze waarop de persoonsgegevens
worden verwerkt. De
persoonsgegevens worden dus niet
ten behoeve van de opdrachtgever
verwerkt.

Het niet zijn van verwerker en het niet
(moeten) afsluiten van een
verwerkersovereenkomst laat onverlet
dat partijen zich dienen te houden aan
de AVG en aanverwante wet- en
regelgeving bij de verwerkingen.

Kunt u, gelet op bovenstaande
bevestigen dat er geen
verwerkersovereenkomst zal worden
gesloten?

52. | Algemene 9.7 Garantie Nee
Inkoopvoorw | levering diensten | Bent u bereid om deze eis als volgt te
aarden en vrijwaring herformuleren: “Aanbieder spant zich
Gemeente tot een uiterste in dat...”

Barneveld

53. | Algemene 9.9 Vrijwaring Een onbeperkte vrijwaring acht Wij zijn niet bereid dit
Inkoopvoorw inschrijver disproportioneel. Wij artikel te wijzigen,
aarden verzoeken u dan ook de maximering omdat wij van mening
Gemeente van de vrijwaring te koppelen aan de | zijn dat dit artikel niet
Barneveld maximering van de aansprakelijkheid | disproportioneel is, en

van opdrachtnemer. Bent u hiertoe de potentiéle nieuwe

bereid? Zo nee, graag uw toelichting contractant

waarom u een onbeperkte vrijwaring verantwoordelijk en

wel proportioneel acht. aansprakelijk is voor de
nakoming van hetgeen
in de overeenkomst
geregeld wordt ten
aanzien van de
verplichtingen die
voortvloeien uit de
belastingwetgeving en
de sociale
zekerheidswetgeving,
en dit precedentwerking
teweeg brengt. Nee,
alle vrijwaringen in de
algemene voorwaarden
blijven in stand.

54. | Algemene 12.1/12.2 Fatale De dienstverlening tussen partijen Nee. Wij gaan ervan uit
Inkoopvoorw | termijnen leent zich niet voor fatale termijnen en | dat het verzoek
aarden het melden van een dreigende betrekking heeft op
Gemeente termijnoverschrijding nu de artikelen 12.1 en 12.2.
Barneveld dienstverlening is gebaseerd op een

inspanningsverplichting. Bent u bereid
artikel 11.1 en 11.2 niet van
toepassing te verklaren?

55. | Algemene 15.1 Vrijwaring Graag zien we de aansprakelijkheid op | Nee
Inkoopvoorw | en grond van een toerekenbare
aarden aansprakelijkheid

tekortkoming in de nakoming van de
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Gemeente
Barneveld

verplichtingen beperkt tot uitsluitend
de directe schade, waarbij
aansprakelijkheid voor indirecte
schade (zoals gederfde winst, gemiste
besparingen, goodwill,
vertragingsschade) expliciet is
uitgesloten. Bent u bereid deze
beperking op te nemen?

Graag zien wij een tevens een
maximering van de aansprakelijkheid
per jaar opgenomen van tweemaal
het
aansprakelijkheidsbedrag/gebeurtenis
s. Bent u bereid deze aspecten toe te
voegen?

Wij stellen voor het volgende
aansprakelijkheidsbepaling op te
nemen in de Raamovereenkomst:

e Opdrachtnemer is enkel
aansprakelijk voor zover zij
toerekenbaar is tekortgeschoten
in de nakoming van de
verplichtingen op grond van de
opdracht/raamovereenkomst. Dit
is het geval als Opdrachtnemer
handelt of iets nalaat in strijd met
de verplichtingen zoals
overeengekomen tussen partijen
of niet handelt zoals van haar
verwacht mag worden naar de
binnen de branche waar
Opdrachtnemer actief is geldende
eisen van goed en zorgvuldig
opdrachtnemerschap.
Opdrachtnemer kan in die
gevallen uitsluitend worden
gehouden tot vergoeding van de
daardoor veroorzaakte directe en
voorzienbare schade.

De aansprakelijkheid van
Opdrachtnemer is in alle gevallen
uitdrukkelijk beperkt tot de directe
schade. Onder directe schade wordt
slechts de redelijke kosten die
Opdrachtgever heeft moeten maken
ter vaststelling van de oorzaak van de
schade verstaan, alsmede de omvang
van de schade en de kosten die
Opdrachtgever heeft moeten maken
om Opdrachtnemer, nadat zij in
verzuim is, alsnog te laten nakomen.
Daarnaast is iedere eventuele
aansprakelijkheid van Opdrachtnemer
en/of de aan haar gelieerde
onderneming(en), behoudens in geval
van opzet of bewuste roekeloosheid
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van Opdrachtnemer, beperkt tot een
bedrag van maximaal € 150.000,- per
gebeurtenis en maximaal €300.000,-
per kalenderjaar. De aansprakelijkheid
van Opdrachtnemer zal bovendien
nooit meer bedragen dan hetgeen
door haar verzekering in het
betreffende geval wordt uitgekeerd.

56. | Algemene 15.1.c Verval Bent u, gelet op de onderhavige Nee
Inkoopvoorw | maximering dienstverlening bereid het verval van
aarden maximering ten aanzien van 15.1.c te
Gemeente laten vervallen?

Barneveld

57. | Algemene 15.2 Vrijwaring Een onbeperkte vrijwaring acht Wij zijn niet bereid dit
Inkoopvoorw inschrijver disproportioneel. Wij artikel te wijzigen,
aarden verzoeken u dan ook de maximering | omdat dit )
Gemeente van de vrijwaring te koppelen aan de precedentwerking
Barneveld . . . . teweeg brengt.

maximering van de aansprakelijkheid Nee, alle vrijwaringen
zoals voorgesteld door inschrijver bij | jn de algemene

dit artikel. Bent u hiertoe bereid? Zo voorwaarden blijven in
nee, graag uw toelichting waarom u stand.

een onbeperkte vrijwaring wel

proportioneel acht.

58. | Algemene 15.4 Verzekering | Inschrijver valt onder een wereldwijde | Nee, gaat om het geval
Inkoopvoorw holdingpolis en kan dienaangaande de contractant de polis
aarden niet elke wijziging met Opdrachtgever | teén nadele wijzigt.
Gemeente afstemmen. Wel kan Opdrachtnemer
Barneveld .

toezeggen zich passend verzekerd te
houden voor de duur van de
overeenkomst. Kunt u bevestigen dat
dit volstaat?

59. | Algemene 16.1 Boete Kunt u bevestigen dat er geen Ja
Inkoopvoorw boetebepalingen zullen worden
aarden overeengekomen?

Gemeente
Barneveld

60. | Algemene 19.2 Kunt u bevestigen dat er geen Ja
Inkoopvoorw | Betalingstermijn | boetebepalingen zullen worden
aarden overeengekomen?

Gemeente
Barneveld

61. | Algemene IV Bepalingen Graag zien wij deze artikelen als niet | Is niet van toepassing
Inkoopvoorw | betreffende van toepassing verklaard aangezien op dienstverlening,
aarden leveringen van deze artikelen niet zien op de van aIIeelj in het geval
Gemeente goederen . s . . levering van goederen.
Barneveld toepassing zijnde dienstverlening.

62. | Algemene 24.6 Vrijwaring Een onbeperkte vrijwaring acht Wij zijn niet bereid dit
Inkoopvoorw | gemeente inschrijver disproportioneel. Wij artikel te wijzigen,
aarden verzoeken u dan ook de maximering omdat wij van mening
g:rmnzsgltde van de vrijwaring te koppelen aan de élijsnpssy;codr’lctioanrzg(leils?IeGrE

maximering van de aansprakelijkheid
zoals voorgesteld door inschrijver
opdrachtgever. Bent u hiertoe bereid?
Zo nee, graag uw toelichting waarom
u een onbeperkte vrijwaring wel
proportioneel acht.

de potentiéle nieuwe
contractant
verantwoordelijk en
aansprakelijk is voor de
nakoming van hetgeen
in de overeenkomst
geregeld wordt ten
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Kunt u bevestigen dat er uitsluitend
sprake zal zijn van een
vrijwaringsverplichting indien
Opdrachtnemer toerekenbaar
tekortgeschoten is in de nakoming
van zijn contractuele verplichtingen?

aanzien van de
verplichtingen die
voortvloeien uit de
belastingwetgeving en
de sociale
zekerheidswetgeving,
en dit precedentwerking
teweeg brengt. Nee,
alle vrijwaringen in de
algemene voorwaarden
blijven in stand.

63. | Algemene 24.6 G-rekening Inschrijver is door de Belastingdienst Als het niet wettelijk
Inkoopvoorw is vrijgesteld van het gebruik van een | vereist s, is dit niet van
aarden Grekening. Gaat u akkoord met het toepassing.

Gemeente laten vervallen van de eis van de G-

Barneveld rekening indien Inschrijver u de
verklaring ‘Betalingsgedrag’ van de
Belastingdienst doet toekomen?

64. | Algemene 4.5 Vrijwaring Een ongelimiteerde vrijwaring is in de | Het gaat hier om
Inkoopvoorw | boetes regel disproportioneel en in de regel vrijwaring van
aarden niet verzekerbaar. Bent u bereid om strafrechtelijke boetes
S:m(i?;‘te de aansprakelijkheid van Inschrijver en bestuurlijke sancties

te koppelen aan de maximering van die worden opgelegd
de aansprakelijkheid en maximale verband houdend met
vrijwaring van opdrachtnemer? Zo de Overeenkomst. U
nee, waarom niet? heeft dit zelf in de
hand.
Kunt u bevestigen dat een vrijwaring | Wij Zijn niet bereid dit
uitsluitend aan de orde zal zijn bij een | artikel te wijzigen,
daadwerkelijke toerekenbare omdat dit
tekortkoming aan de zijde van precedentwerking
Opdrachtnemer? teweeg brengt.
Nee, alle vrijwaringen
in de algemene
voorwaarden blijven in
stand. Zie onder meer
4.5, 14.1 en 23.6.

65. | Algemene 6.1 Garantie De dienstverlening tussen partijen ziet | Nee. In 6.1 staat de
Inkoopvoorw | aanbieder op een inspanningsverplichting. Contractant garandeert
aarden Opdrachtnemer zal de diensten dat de geleverde
Gemeente vanzelfsprekend uitvoeren naar beste | prestaties voldoen aan
vragen inzicht en vermogen en conform de Overeenkomst. In

hetgeen in de markt gebruikelijk is, in | de overeenkomst staat
overeenstemming met de eisen van de

goed vakmanschap, professionaliteit inspanningsverplichting.
en integriteit. Gelet op de aard van Gegarandeerd wordt
deze dienstverlening kan dus de inspanning zoals
Opdrachtnemer echter niet omschreven in de
instemmen met een garantie ten overeenkomst.

aanzien van de te leveren prestatie.

Kunt u gelet op voorgaande akkoord

gaan met het aanpassen van

‘garandeert’ naar ‘spant zich

maximaal in’? Zo nee, graag uw

gemotiveerde reactie.

66. | Algemene 6.2 Goedkeuring Hoe bent u voornemens de prestaties | Opdrachtgever is
Inkoopvoorw | prestaties te beoordelen dan wel goed te gerechtigd te
aarden keuren? Kunt u dienaangaande controleren of
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Gemeente

concreet het toetsingskader

Opdrachtnemer zich

Renkum aangeven? voldoende inspant om
het in het Programma
van Eisen beschreven
resultaat te behalen.

67. | Algemene 7.1/7.2 Opdrachtnemer kan hiermee Voor wat betreft de

Inkoopvoorw | Verplichting instemmen ten aanzien van haar eigen | inzet van extern

aarden naleven personeel. Ten aanzien van de inzet personeel/derden is een

Gemeente van extern personeel/derden contractuele

Renkum veronderstelt Opdrachtnemer dat geheimhoudingsverplich

dienaangaande het contractueel ting verplichting.
overeenkomen van een
geheimhoudingsverplichting afdoende
is. Kunt u dit bevestigen?
68. | Algemene 7.3 Overtreding Het recht om de overeenkomst per Nee

Inkoopvoorw | geheimhouding direct op te schorten, althans te

aarden ontbinden in geval van overtreding

Gemeente van deze bepaling is een vergaande

Renkum sanctie c.q. maatregel. Kunt u akkoord

gaan met het buiten toepassing
verklaren van deze bepaling?
69. | Algemene 8.6 Garantie Nee

Inkoopvoorw | levering diensten | Bent u bereid om deze eis als volgt te

aarden en vrijwaring herformuleren: “Aanbieder spant zich

Gemeente tot een uiterste in dat...”

Renkum
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70.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente Renkum

8.8 Vrijwaring

Een onbeperkte vrijwaring
acht inschrijver
disproportioneel. Wij
verzoeken u dan ook de
maximering van de vrijwaring
te koppelen aan de
maximering van de
aansprakelijkheid van
opdrachtnemer. Bent u
hiertoe bereid? Zo nee, graag
uw toelichting waarom u een
onbeperkte vrijwaring wel
proportioneel acht.

Nee, het gaat hier om
een vrijwaring van
goederen en
toebehoren alsmede
geleverde diensten die
bezwaard zijn met
bijzondere lasten of
beperkingen. U heeft
dit zelf in de hand.
Wij zijn niet bereid dit
artikel te wijzigen,
omdat dit
precedentwerking
teweeg brengt.

71.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente Renkum

11.1/11.2 Fatale
termijnen

De dienstverlening tussen
partijen leent zich niet voor
fatale termijnen en het
melden van een dreigende
termijnoverschrijding nu de
dienstverlening is gebaseerd
op een
inspanningsverplichting. Bent
u bereid artikel 11.1 en 11.2
niet van toepassing te
verklaren?

Nee

72.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente Renkum

14.1 Vrijwaring
en
aansprakelijkheid

Graag zien we de
aansprakelijkheid/vrijwaring
op grond van een
toerekenbare tekortkoming
in de nakoming van de
verplichtingen beperkt tot
uitsluitend de directe schade,
waarbij aansprakelijkheid
voor indirecte schade (zoals
gederfde winst, gemiste
besparingen, goodwill,
vertragingsschade) expliciet
is uitgesloten. Bent u bereid
deze beperking op te nemen?

Graag zien wij een
maximering van de
aansprakelijkheid per
gebeurtenis en per jaar
opgenomen. Bent u bereid
deze aspecten toe te voegen?

Wij stellen voor het volgende
aansprakelijkheidsbepaling
op te nemen in de
Raamovereenkomst:

. Opdrachtnemer is
enkel aansprakelijk voor
zover zij toerekenbaar is
tekortgeschoten in de
nakoming van de
verplichtingen op grond van
de
opdracht/raamovereenkomst.
Dit is het geval als

Nee
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Opdrachtnemer handelt of
iets nalaat in strijd met de
verplichtingen zoals
overeengekomen tussen
partijen of niet handelt zoals
van haar verwacht mag
worden naar de binnen de
branche waar
Opdrachtnemer actief is
geldende eisen van goed en
zorgvuldig
opdrachtnemerschap.
Opdrachtnemer kan in die
gevallen uitsluitend worden
gehouden tot vergoeding van
de daardoor veroorzaakte
directe en voorzienbare
schade.

e De aansprakelijkheid
van

Opdrachtnemer is in alle
gevallen uitdrukkelijk
beperkt tot de directe
schade. Onder directe schade
wordt slechts de redelijke
kosten die Opdrachtgever
heeft moeten maken ter
vaststelling van de oorzaak
van de schade verstaan,
alsmede de omvang van de
schade en de kosten die
Opdrachtgever heeft moeten

maken om

Opdrachtnemer, nadat
Zij in verzuim
is, alsnog te

laten nakomen.

Daarnaast is iedere
eventuele aansprakelijkheid
van

Opdrachtnemer en/of de aan
haar gelieerde
onderneming(en), behoudens
in geval van opzet of
bewuste roekeloosheid van
Opdrachtnemer, beperkt tot
een bedrag van maximaal €
150.000,- per gebeurtenis en
maximaal €300.000,- per
kalenderjaar. De
aansprakelijkheid van
Opdrachtnemer zal
bovendien nooit meer
bedragen dan hetgeen door
haar verzekering in het
betreffende geval wordt
uitgekeerd.

Bent u bereid deze bepaling
op te nemen?
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73.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente Renkum

14.3 Verzekering

Inschrijver valt onder een
wereldwijde holdingpolis en kan
dienaangaande niet elke wijziging
met Opdrachtgever afstemmen.
Wel kan Opdrachtnemer
toezeggen zich passend
verzekerd te houden voor de
duur van de overeenkomst. Kunt
u bevestigen dat dit volstaat?

Nee, gaat om het geval de
contractant de polis ten
nadele wijzigt.

74.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente Renkum

15.1 Boete

Kunt u bevestigen dat er geen
boetebepalingen zullen worden
overeengekomen?

Ja

75.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente Renkum

18.2
Betalingstermijn

Bent u bereid een
betalingstermijn aan te houden
van 30 dagen na factuurdatum?

Ja

76.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente Renkum

IV Bepalingen
betreffende
leveringen van
goederen

Graag zien wij deze artikelen als
niet van toepassing verklaard
aangezien deze artikelen niet
zien op de van toepassing zijnde
dienstverlening. Bent u bereid
deze bepalingen als niet van
toepassing aan te merken?

Is niet van toepassing op
dienstverlening, alleen in
het geval levering van
goederen.

77.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente Renkum

23.6 Vrijwaring
gemeente

Een onbeperkte vrijwaring acht
inschrijver disproportioneel. Wij
verzoeken u dan ook de
maximering van de vrijwaring te
koppelen aan de maximering van
de aansprakelijkheid zoals
voorgesteld door inschrijver.
Bent u hiertoe bereid? Zo nee,
graag uw toelichting waarom u
een onbeperkte vrijwaring wel
proportioneel acht.

Kunt u bevestigen dat er
uitsluitend sprake zal zijn van
een vrijwaringsverplichting
indien Opdrachtnemer
toerekenbaar tekortgeschoten is
in de nakoming van zijn
contractuele verplichtingen?

Wij zijn niet bereid dit
artikel te wijzigen, omdat
dit precedentwerking
teweeg brengt.

Nee, alle vrijwaringen in de
algemene voorwaarden
blijven in stand. Zie onder
meer 4.5, 14.1 en 23.6.

78.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente Renkum

23.6 G-rekening

Inschrijver is door de
Belastingdienst is vrijgesteld van
het gebruik van een Grekening.
Gaat u akkoord met het laten
vervallen van de eis van de G-
rekening indien Inschrijver u de
verklaring ‘Betalingsgedrag’ van
de

Belastingdienst doet toekomen?

Als het niet wettelijk vereist
is, is dit niet van
toepassing.

79.

Algemene
Inkoopvoorwaarden
Gemeente
Wageningen

4.5 Vrijwaring
Boetes

Een ongelimiteerde vrijwaring is
in de regel disproportioneel en in
de regel niet verzekerbaar. Bent
u bereid om de
aansprakelijkheid van Inschrijver
te koppelen aan de maximering
van de aansprakelijkheid en
maximale vrijwaring van
opdrachtnemer? Zo nee, waarom
niet?

Ja
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Kunt u bevestigen dat een
vrijwaring uitsluitend aan de
orde zal zijn bij een
daadwerkelijke toerekenbare
tekortkoming aan de zijde van
Opdrachtnemer?

80. | Algemene 6.1 Garantie De dienstverlening tussen Ja dit is akkoord
Inkoopvoorwaarden | aanbieder partijen ziet op een
Gemeente inspanningsverplichting.

Wageningen Opdrachtnemer zal de diensten
vanzelfsprekend uitvoeren naar
beste inzicht en vermogen en
conform hetgeen in de markt
gebruikelijk is, in
overeenstemming met de eisen
van goed vakmanschap,
professionaliteit en integriteit.
Gelet op de aard van deze
dienstverlening kan
Opdrachtnemer echter niet
instemmen met een garantie ten
aanzien van de te leveren
prestatie. Kunt u gelet op
voorgaande akkoord gaan met
het aanpassen van ‘garandeert’
naar ‘spant zich maximaal in"?
Zo nee, graag uw gemotiveerde
reactie.

81. | Algemene 6.2 Goedkeuring Hoe bent u voornemens de Opdrachtgever is
Inkoopvoorwaarden | prestaties prestaties te beoordelen dan wel | gerechtigd te controleren of
Gemeente goed te keuren? Kunt u Opdrachtnemer zich
Wageningen dienaangaande concreet het voldoende inspant om het

. in het Programma van
toetsingskader aangeven? Eisen beschreven resultaat
te behalen.

82. | Algemene 7.1/7.2 Verplichting | Opdrachtnemer kan hiermee Voor wat betreft de inzet
Inkoopvoorwaarden | naleven instemmen ten aanzien van haar | van extern
Gemeente eigen personeel. Ten aanzien van | Personeel/derden is een
Wageningen de inzet van extern contractuele

geheimhoudingsverplichting
personeel/derden veronderstelt verplicht.
Opdrachtnemer dat
dienaangaande het contractueel
overeenkomen van een
geheimhoudingsverplichting
afdoende is. Kunt u dit
bevestigen?

83. | Algemene 7.3 Overtreding Het recht om de overeenkomst In tegenstelling tot het
Inkoopvoorwaarden | geheimhouding per direct op te schorten, althans gestelde in 7.3 zal altijd
Gemeente te ontbinden in geval van eerst sprake zijn van een
Wageningen ingebrekestelling.

overtreding van deze bepaling is
een vergaande sanctie c.q.
maatregel. Kunt u akkoord gaan
met het buiten toepassing
verklaren van deze bepaling?
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84. | Algemene 8.6 Garantie Bent u bereid om deze eis als Ja
Inkoopvoorwaarden | levering diensten en volgt te herformuleren:

Gemeente vrijwaring “Aanbieder spant zich tot een
Wageningen uiterste in dat...”

85. | Algemene 8.8 Vrijwaring Een onbeperkte vrijwaring acht Ja
Inkoopvoorwaarden inschrijver disproportioneel. Wij
Gemeente verzoeken u dan ook de
Wageningen maximering van de vrijwaring te

koppelen aan de maximering van
de aansprakelijkheid van
opdrachtnemer. Bent u hiertoe
bereid? Zo nee, graag uw
toelichting waarom u een
onbeperkte vrijwaring wel
proportioneel acht.

86. | Algemene 11.1/11.2 Fatale De dienstverlening tussen Akkoord
Inkoopvoorwaarden | termijnen partijen leent zich niet voor
Gemeente fatale termijnen en het melden
Wageningen van een dreigende

termijnoverschrijding nu de
dienstverlening is gebaseerd op
een inspanningsverplichting.
Bent u bereid artikel 11.1 en
11.2 niet van toepassing te
verklaren?

87. | Algemene 14.1 Vrijwaring en Graag zien we de Wij gaan hier niet mee
Inkoopvoorwaarden | aansprakelijkheid aansprakelijkheid/vrijwaring op akkoord. Het onderscheid
Gemeente grond van een toerekenbare tussen directe en indirecte
Wageningen schade komt in ons

tekortkoming in de nakoming
van de verplichtingen beperkt tot
uitsluitend de directe schade,
waarbij aansprakelijkheid voor
indirecte schade (zoals gederfde
winst, gemiste besparingen,
goodwill, vertragingsschade)
expliciet is uitgesloten. Bent u
bereid deze beperking op te
nemen?

Graag zien wij een maximering
van de aansprakelijkheid per
gebeurtenis en per jaar
opgenomen. Bent u bereid deze
aspecten toe te voegen?

Wij stellen voor het volgende
aansprakelijkheidsbepaling op te
nemen in de
Raamovereenkomst:

¢ Opdrachtnemer is enkel
aansprakelijk voor zover zij
toerekenbaar is tekortgeschoten
in de nakoming van de
verplichtingen op grond van de

rechtssysteem, zoals dat in
het BW staat, niet voor. Als
dit onderscheid wel wordt
gemaakt kan dat voor
verwarring zorgen omdat
het niet duidelijk is wat er
wel en niet onder valt. Dat
zou expliciet gemaakt
moeten worden met als
risico dat er zaken tussen
wal en schip raken. In het
Nederlandse rechtssysteem
wordt uitgegaan van
schade die toerekenbaar is
en waar een causaal
verband bestaat tussen de
schade en de handelingen
van de Opdrachtnemer.

De maximering is reeds
opgenomen namelijk een
maximum van 2
gebeurtenissen per jaar
met een maximum van
150.000 per gebeurtenis.
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opdracht/raamovereenkomst. Dit
is het geval als Opdrachtnemer
handelt of iets nalaat in strijd
met de verplichtingen zoals
overeengekomen tussen partijen
of niet handelt zoals van haar
verwacht mag worden naar de
binnen de branche waar

Opdrachtnemer actief is
geldende eisen van goed en
zorgvuldig opdrachtnemerschap.

Opdrachtnemer kan in die
gevallen uitsluitend worden
gehouden tot vergoeding van de
daardoor veroorzaakte directe en
voorzienbare schade.

e De aansprakelijkheid
van

Opdrachtnemer is in alle gevallen
uitdrukkelijk beperkt tot de
directe schade. Onder directe
schade wordt slechts de redelijke
kosten die Opdrachtgever heeft
moeten maken ter vaststelling
van de oorzaak van de schade
verstaan, alsmede de omvang
van de schade en de kosten die
Opdrachtgever heeft moeten

maken om
Opdrachtnemer, nadat zij
in verzuim is,
alsnog te laten
nakomen.

Daarnaast is iedere eventuele
aansprakelijkheid van

Opdrachtnemer en/of de aan
haar gelieerde onderneming(en),
behoudens in geval van opzet of
bewuste roekeloosheid van
Opdrachtnemer, beperkt tot een
bedrag van maximaal €
150.000,- per gebeurtenis en
maximaal €300.000,- per
kalenderjaar. De
aansprakelijkheid van

Opdrachtnemer zal bovendien
nooit meer bedragen dan
hetgeen door haar verzekering in
het betreffende geval wordt
uitgekeerd.
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Bent u bereid deze bepaling op
te nemen?

88. | Algemene 14.3 Verzekering Inschrijver valt onder een Ja dit volstaat
Inkoopvoorwaarden wereldwijde holdingpolis en kan
Gemeente dienaangaande niet elke
Wageningen wijziging met Opdrachtgever

afstemmen. Wel kan
Opdrachtnemer toezeggen zich
passend verzekerd te houden
voor de duur van de
overeenkomst. Kunt u
bevestigen dat dit volstaat?

89. | Algemene 15.1 Boete Kunt u bevestigen dat er geen Ja deze zijn ook niet
Inkoopvoorwaarden boetebepalingen zullen worden opgenomen in de
Gemeente overeengekomen? overeenkomst.
Wageningen

90. | Algemene 18.2 Bent u bereid een Bij het digitaal versturen
Inkoopvoorwaarden | Betalingstermijn betalingstermijn aan te houden van facturen is de
Gemeente van 30 dagen na factuurdatum? | factuurdatum gelijk aan de
Wageningen datum van ontvangst van

de factuur. Derhalve hoeft
deze formulering niet te
worden gewijzigd.

91.| Algemene IV Bepalingen Graag zien wij deze artikelen als | Akkoord
Inkoopvoorwaarden | betreffende niet van toepassing verklaard
Gemeente leveringen van aangezien deze artikelen niet
Wageningen goederen zien op de van toepassing zijnde

dienstverlening. Bent u bereid
deze bepalingen als niet van
toepassing aan te merken?

92.| Algemene 23.6 Vrijwaring Een onbeperkte vrijwaring acht Ja
Inkoopvoorwaarden | gemeente inschrijver disproportioneel. Wij
Gemeente verzoeken u dan ook de
Wageningen maximering van de vrijwaring te

koppelen aan de maximering van
de aansprakelijkheid zoals
voorgesteld door inschrijver.
Bent u hiertoe bereid? Zo nee,
graag uw toelichting waarom u
een onbeperkte vrijwaring wel
proportioneel acht.

Kunt u bevestigen dat er
uitsluitend sprake zal zijn van
een vrijwaringsverplichting
indien Opdrachtnemer
toerekenbaar tekortgeschoten is
in de nakoming van zijn
contractuele verplichtingen?

93. | Algemene 23.6 G-rekening Inschrijver is door de Ja
Inkoopvoorwaarden Belastingdienst is vrijgesteld van
Gemeente het gebruik van een Grekening.

Wageningen Gaat u akkoord met het laten
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vervallen van de eis van de G-
rekening indien Inschrijver u de
verklaring

‘Betalingsgedrag’ van de
Belastingdienst doet toekomen?

94. | AIV Gemeente 5.3 Dit artikel wordt aangevuld
Veenendaal Aansprakelijkheid met de volgende passage:
en vrijwaring Een ongelimiteerde | 'De vrijwaring is niet van
aansprakelijkheid en vrijwaring is | toepassing indien
in de regel disproportioneel en in | Opdrachtgever zelf
de regel niet verzekerbaar. Bent | aansprakelijk is
u bereid om de aansprakelijkheid | Voortvioeiend uit de wet
van Inschrijver te koppelen aan | danwel op grond van de
de maximering van de | Raamovereenkomst
aansprakelijkheid en maximale | alsmede behoudens de
vrijwaring van opdrachtnemer | 9evallen dat het voorkomen
(op basis van een maximum per | Van de schade binnen de
gebeurtenis en per jaar alsmede | invloedssfeer van
een uitsluiting van indirecte | OPdrachtgever is gelegen'.
schade)? Zo nee, waarom niet?
Niet akkoord.
95. | AIV Gemeente 5.3 Vrijwaring Kunt u bevestigen dat een Niet akkoord.
Veenendaal boetes aansprakelijkheid en vrijwaring
uitsluitend aan de orde zal zijn bij
een daadwerkelijke toerekenbare
tekortkoming aan de zijde van
Opdrachtnemer?
96. | AIV Gemeente 5.8 Vrijwaring Een ongelimiteerde | Dit artikel wordt aangevuld
Veenendaal boetes aansprakelijkheid en vrijwaring is met dg volgent_je passage:
) ) . .| 'De vrijwaring is niet van
in de regel.dlsproportloneel en in toepassing indien
de regel niet verzekerbaar. Bent Opdrachtgever zelf
u bereid om de aansprakelijkheid | aansprakelijk is
van Inschrijver te koppelen aan | voortvloeiend uit de wet
de  maximering van  de | danwel op grond van de
aansprakelijkheid en maximale | Raamovereenkomst
vrijwaring van opdrachtnemer alsmede behoudens de
. . gevallen dat het voorkomen
(op basis _van een maxmum PEr | van de schade binnen de
gebeurtenis en per jaar alsmede | jhvioedssfeer van
een uitsluiting van indirecte | Opdrachtgever is gelegen'.
schade)? Zo nee, waarom niet?
Niet akkoord.
97.| AIV Gemeente 5.8 Vrijwaring Kunt u bevestigen dat een | Niet akkoord.
Veenendaal boetes aansprakelijkheid en vrijwaring
uitsluitend aan de orde zal zijn bij
een daadwerkelijke toerekenbare
tekortkoming aan de zijde van
Opdrachtnemer?
98. | AIV Gemeente 7.1/7.2 Opdrachtnemer kan hiermee | Ja.

Veenendaal

Verplichting naleven

instemmen ten aanzien van haar
eigen personeel. Ten aanzien van
de inzet van extern
personeel/derden veronderstelt
Opdrachtnemer dat
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dienaangaande het contractueel
overeenkomen van een
geheimhoudingsverplichting
afdoende is. Kunt u dit
bevestigen?

99. | AIV Gemeente 7.4 Overtreding Het recht om de overeenkomst | Nee, de gemeente hecht
Veenendaal geheimhouding per direct op te schorten, althans | @aan deze
te ontbinden in geval van | 9eheimhoudingsbepalingen
overtreding van deze bepaling is en behoud_t_ zicht he_t recht
- voor om bij schending
een vergaande sanctie c.q. daarop gepaste
maatregel. Kunt u akkoord gaan | maatregelen te kunnen
met het buiten toepassing | nemen.
verklaren van deze bepaling?
100 AIV Gemeente 7.5 Geheimhouding | Kunt u bevestigen dat een boete | Akkoord.
Veenendaal uitsluitend aan de orde zal zijn bij
een verwijtbare en aan
Opdrachtnemer toerekenbare
overtreding van de contractueel
overeengekomen
geheimhoudingsverplichting en
na dienaangaande deugdelijk
ingebreke te zijn gesteld?
101| AIV Gemeente 7.5 Maximering Bent u bereid de boete te | Nee.
Veenendaal Boete maximeren tot maximaal 2.500,-
/ per overtreding en tot 5.000,-
/jaar?
102| AIV Gemeente 8.2 Garantie Bent u bereid om deze eis als | Nee.
Veenendaal levering diensten en | volgt te herformuleren:
vrijwaring “Aanbieder spant zich tot een
uiterste in dat...”
103| AIV Gemeente 8.3 Vrijwaring Een onbeperkte vrijwaring acht | Dit artikel wordt aangevuld
Veenendaal inschrijver disproportioneel. Wij | met de volgende passage:
verzoeken u dan ook de 'tDe vrijv_vari_ngd_is niet van
; : A oepassing indien
oppelen aan de maximerng van | CPSrachigever zeif
aansprakelijk is
de aansprakelijkheid van | voortvloeiend uit de wet
opdrachtnemer. Bent u hiertoe | danwel op grond van de
bereid? Zo nee, graag uw | Raamovereenkomst
toelichting waarom u een | @alsmede behoudens de
onbeperkte vrijwaring wel | gevallen dat het_voorkomen
proportioneel acht. van de schade binnen de
invloedssfeer van
Opdrachtgever is gelegen'.
104| AIV Gemeente 10.5 t/m 10.8 Boete | Wij kunnen niet instemmen met | Akkoord. Zie ook het

Veenendaal

een boetebepaling.
Opdrachtgever heeft indien er
sprake is van een toerekenbare
tekortkoming (binnen redelijke
aansprakelijkheidslimieten) recht
op schadevergoeding. Een boete
is naar onze mening niet

antwoord op vraag 40.
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proportioneel, waarbij tevens
geldt dat boetes onverzekerbaar
zijn. In verband met deze
onverzekerbaarheid verwijzen wij
naar Voorschrift 3.9 A van de Gids
Proportionaliteit, die invulling
geeft aan het (onder het huidige
aanbestedingsrecht) in acht te
nemen proportionaliteitsbeginsel.

Bent u bereid dit boetebeding te
schrappen uit de
Raamovereenkomst? Zo nee, dan
verzoeken wij u te motiveren
welke bezwaren u hier tegen
heeft en aan te geven welke
aanpassing(en) u voorstelt om
deze bepaling alsnog aan de
vereisten van het
proportionaliteitsbeginsel te laten
voldoen.

105

AIV Gemeente
Veenendaal

12.7 Verzekering

Inschrijver valt onder een
wereldwijde holdingpolis en kan
dienaangaande niet elke wijziging
met Opdrachtgever afstemmen.
Wel kan Opdrachtnemer
toezeggen zich passend
verzekerd te houden voor de duur
van de overeenkomst. Kunt u
bevestigen dat dit volstaat?

Akkoord.

106

AIV Gemeente
Veenendaal

17.1 Periodieke
Facturering

Kunt u bevestigen dat regulier
periodieke facturering zal
plaatsvinden en niet enkel na
afronding van de opdracht?

Akkoord.

107

AIV Gemeente
Veenendaal

17 Betalingstermijn

Kunt u bevestigen dat de
gemeente te allen tijde een
betalingstermijn aan zalhouden
van 30 dagen na factuurdatum?

Niet akkoord. 30 dagen na
ontvangst en accordering.

108

AIV Gemeente
Veenendaal

19 en 20 Bepalingen
betreffende
leveringen van
goederen

Graag zien wij deze artikelen als
niet van toepassing verklaard
aangezien deze artikelen niet zien
op de van toepassing zijnde
dienstverlening. Bent u bereid
deze bepalingen als niet van
toepassing aan te merken?

Akkoord.

109

AIV Gemeente
Veenendaal

22.4
Aansprakelijkheid

Een onbeperkte aansprakelijkheid
acht inschrijver disproportioneel.
Wij verzoeken u dan ook de
maximering van de
aansprakelijkheid te koppelen
aan de maximering van de

Niet akkoord. De
verantwoordelijkheid en
aansprakelijkheid als
bedoeld in dit artikellid
komen volledig voor
rekening en risico van
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aansprakelijkheid zoals
voorgesteld door inschrijver. Bent
u hiertoe bereid? Zo nee, graag
uw toelichting waarom u een
onbeperkte aansprakelijkheid wel
proportioneel acht.

opdrachtnemer, aangezien
de inzet van personeel voor
de diensten vallend onder
deze overeenkomst onder
de verantwoordelijkheid van
opdrachtnemer valt.

110

AIV Gemeente
Veenendaal

Aansprakelijkheid

Kunt u bevestigen dat er
uitsluitend sprake zal zijn van een
aansprakelijkheid indien
Opdrachtnemer toerekenbaar
tekortgeschoten is in de
nakoming van zijn contractuele
verplichtingen?

Akkoord.
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